UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN HUONG KHE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 376/BC-UBND Huong Khé, ngay 27 thang 11 nam 2019
BAO CAO

Két qua thuce hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2019;
phwong huwéng nhi€ém vu nam 2020

Thuc hién Ké hoach sé 431/KH-UBND ngay 28/12/2018 cia UBND tinh
vé cai cach hanh chinh tinh Ha Tinh nim 2019; trén co s& két qua dbi chiéu voi
khung ké hoach chi tiét thyc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2019 ban
hanh kém theo Ké hoach s6 125/KH-UBND ngay 28/12/2018; Uy ban nhan dan
huyén Huong Khé bao cdo nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. Cong tac chi dao, diéu hanh cong tic cai cach hanh chinh:

Tiép tuc xac dinh cong tac cai cach hanh chinh la nhiém vu trong tam nam
2019, Uy ban nhan dan huyén Huong Khé d3 kip thoi ban hanh ké hoach va
nhiéu vin ban® chi dao cac co quan, don vi dia phuong tiép tuc thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh nam 2019 trén co s& muc ti€u, nhiém vu da duoc xac
dinh tai Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh pht ban hanh
chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2011-2020; Ké
hoach s6 239/KH-UBND ngay 29/7/2016 ctia UBND tinh Ha Tinh vé thuc hién
cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020 trén dia ban tinh Ha Tinh.

Tap trung chi dao cac phong, ban, don vi, dia phuong tiép tuc trién khai
thuc hién c6 hiéu qua Dé an 5700/DA-UBND ngay 31/12/2013 cia UBND
huyén vé d6i méi phuong thirc hoat dong ctia cac phong, ban, don vi va UBND
cap x3 dé nang cao hiéu lyc, hiéu qua chi dao, diéu hanh cia UBND huyén.

! Vin ban sé 2019/UBND-NV ngay 18/12/2018 vé viée xay dung khung ké hoach thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh nam 2019; K& hoach sé 124/KH-UBND ngay 28/12/2018 cua UBND huyén vé viéc tuyén truyén cai
céch hanh chinh nim 2019; K& hoach s6 126/KH-UBND ngay 29/12/2018 vé dao tao, boi dudng céan bg, cong
chtrc nam 2019; Ké hoach 56 127/KH-UBND ngay 28/12/2018 vé viéc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh va
céc hoat dong cong vu nam 2019; Ké hoach sé 128/KH-UBND ngay 28/12/2018 vé cong tac van thu - luu trit
nam 2019; Vin ban s 04/UBND-NV ngay 03/01/2019 cua UBND huyén vé viéc xay dung ké hoach dao tao,
bdi dudng can bo, cong chirc, vién chirc nam 2019; Vin ban s6 127/UBND-NV ngay 22/01/2019 ciia UBND
huyén vé viéc trién khai thyc hién Quyét dinh sé 52/2017/QD-UBND ngay 22/11/2017 cua UBND tinh Ha Tinh;
Vin ban s6 143/UBND-NV ngay 22/01/2019 ciia UBND huyén vé viéc giao khic phuc han ché cong tac CCHC
nam 2018 va trién khai thuc hién k& hoach CCHC niam 2019; Ké hoach s 39/KH-UBND ngay 29/3/2019 cua
UBND huyén vé& chuyén ddi vi tri cong tac ddi v6i cong chirc, vién chirc khong gitr chirc vu lanh dao, quan ly
trong cac co quan chuyén mén, don vi sy nghiép thugc huyén va Uy ban nhén dan cac x4, thi tran nam 2019;
Vin ban s6 1234/UBND-NV ngay 02/7/2019 cua UBND huyén vé& viéc tang cudng trién khai thyc hién cac
nhiém vu cai cach hanh chinh; Vin ban sé 1711/UBND-NV ngay 17/9/2019 cua UBND huyén vé viéc chin
chinh viéc thuc hién ky luét, ky cuong hanh chinh trong di ngii can b, cong chirc, vién chitc va nguoi lao
dong; Ké hoach s6 104/KH-UBND ngay 24/9/2019 vé Thyc hién Chi thi s6 10/CT- -TTg ngay 22/4/2019 cua Thu
tuéng Chinh phu vé ting cuong xu 1y, ngan chan c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi
dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viée; Vin ban s 2144/UBND-NV ngay 14/1 1/2019 ctia UBND huyén
vé viéc thuc hién Cudc van dong "Can b, cong chirc, vién chirc ndi khong voi tiéu cuc".
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Phén coéng nhiém vu cu thé cho cac phong chirc ning tham muu, huéng dn, chi
dao thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén tit ca cac linh vyc, trong tam 13
d6i méi, sip xép to chirc bd may ciia co quan nha nude tinh gon gin voi tinh
gian bién ché; co cu lai, nang cao chat lugng, st dung hiéu qua doi ngili can bo,
cong chirc, vién chic theo tinh thin Nghi quyét 18-NQ/TW, Nghi quyét 19-
NQ/TW Hoi nghi lan thir 6 ciia Ban Chap hanh Trung wong Pang khéa XII;
nang cao chit lugng giai quyét thu tuc hanh chinh tai Trung tdm Hanh chinh
cong huyén va tai bo phan mot ctra, mot ctra lién thong cua cac xa, thi trAn nham
giai quyét thi tuc hanh chinh kip thoi, nhanh chéng, thuan loi, dung phap luat,
cong bang, binh ding, khach quan, cong khai, minh bach va c6 su phdi hop chat
ché giira cac co quan c6 tham quyén.

2. Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh:

Uy ban nhan dan huyén tiép tuc quan tdm day manh cong tac tuyén truyén
cai cach hanh chinh, véi ndi dung da dang, hinh thicc phong phu, trong tdm la
pho bién, tuyén truyén cac chi truong, chinh sach méi ciia Pang, Chinh phu va
cua tinh vé cai cdch hanh chinh.

Trén co s Ké hoach s6 124/KH-UBND ngay 28/12/2018 ciia UBND
huyén vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2019; Uy ban nhan dan
huyén da chi dao Phong Van héa - Thong tin cha tri, phdi hop véi cac don vi,
dia phuong lién quan trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach tuyén truyén cai
cach hanh chinh nam 2019, chu trong vi¢c cong khai thu tuc hanh chinh; xay
dung chuyén muc vé cai cach hanh chinh va thuong xuyén cap nhat tin, bai trén
trang thong tin dién tir ciia huyén® va cic phuong tién thong tin dai chung tir
huyén dén co sd. Tiép tuc dau tu ning cap co sé vat chat, trang thiét bi cong
ngh¢ thong tin, nang cao nang luc u:ng dung cong nghé thong tin cho can bg,
cong chirc, vién chirc trong giai quyét cong VIeC trén dia ban toan huyén dé timg
budc trién khai ¢6 chat lugng hién dai hoa nén hanh chinh. Kip thoi dang tai tin
tlrc, bai viét, phong su,...tuyén truyén chi truong, chinh sach cua Pang, Nha
nudc va viée t6 chire thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban huyén.
Cung cap dia chi, s6 dién thoai “duong day néng” vé cai cach hanh chinh cia
huyén va cac xa, thi trin dé nguoi dan, td chirc phan anh khi can thiét.

T6 chuc cac hoi nghi, doi thoai dé trao do6i, thao gd nhiing kho khan,
vuéng mic, kién nghi cua to chirc, nguoi din, doanh nghiép trong qua trinh trién
khai cac chu truong, chinh sach ciia huyén va trong giai quyét tha tuc hanh
chinh. Duy tri nghiém tac ché d6 tiép cong dan thuong xuyén va tiép dinh ky, da
tiép 189 luot nguoi; tiép nhan 220 don, véi 155 vu viée du diéu kién thy 1y, da
giai quyét 118/155 vu viéc, dat ty 18 76%. Phdi hop véi cac don vi lién quan t6
chtrc tap huan, boi dudng, pho bién va quan triét noi dung, ké hoach thuc hién,
nhiém vu cdi cach hanh chinh nha nudc cho doi ngli can bo, cong chuc cua

2 Trén 200 tai liéu, tin, bai da dugc dang tai trén chuyén muc Cai cach hanh chinh tai Céng thong tin dién tu
huyén, dia chi Website: http://huongkhe.hatinh.gov.vn/;
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huyén va cép xa.

3. Cong tac kiém tra cai cach hanh chinh:

Ngay 27/5/2019, Uy ban nhan dan huyén di ban hanh Quyét dinh s
2682/QD-UBND vé viéc thanh thanh 1ap T6 kiém tra coéng tac cai cach hanh
chinh va hoat dong cong vu 6 thang dau nam 2019, déng thoi chi dao kiém tra
dot xuat 85 don vi thuoc UBND huyén; phéi hop voi T cong tac cia UBND
tinh kiém tra tinh hinh thyuc hién ché d6 cong vu, cong chirc, vién chuc tai cac
don vi, xa, thi tran®, Qua kiém tra da kip thoi phat hién va chan chinh, xt 1y mot
sb sai sot trong viéc td chirc gidi quyét thu tuc hanh chinh; tinh trang can bo,
cOng chirc chua tudn thu nghiém gid gidc lam viéce, hoi hop.

Bén canh do, gén véi viée thAm dinh chi sb cai cach nam 2019 tai 22 x4,
thi trin, HOi ddng tham dinh thanh 1ap theo Quyét dinh s6 6450/QD-UBND
ngay 04/11/2019 da ra soat, kiém tra, danh gia mac d6 hoan thanh cong tac cai
cach hanh chinh; chin chinh mét sd ton tai han ché nhu trach nhiém chi dao diéu
hanh cua nguoi dimg dau, cong tac luu trir ho so, tai liéu lién quan dén cong tac
cai cach hanh chinh, giai quyét thu tuc hanh chinh tai bd phan tiép nhan va tra
két qua,...

Uy ban nhan dan huyén da chi dao cac co quan, don vi, dia phuong trién
khai nghiém tac viéc ky cam két thuc hién Quyét dinh s6 52/2017/QD-UBND
ngay 22/11/2017 ciia UBND tinh vé thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh
trong doi ngili can bd, cong chirc, vién chuc va luc luong vii trang. bén nay,
100% can bg, cong churc, vién chirc cac co quan, don vi, dia phuong da hoan
thanh, ¢6 ho so luu trir dam bao. Trén co s& cac ndi dung can bg, cong chirc,
vién chuc da thyc hién ky cam két, cac co quan, don vi, dia phuong da td chirc
tu kiém tra, danh gia dé lam cin ctr phan loai, xét thi dua trong nam.

4. Ché dd thong tin bao cdo cai cach hanh chinh:

Uy ban nhan dan huyén da b&o co dinh ky, dot xuat® day du, kip thoi
theo quy dinh; qua trinh xay dung bao cdo di bam sat dé cwong hudng dan, cac
ndi dung cua cai cach hanh chinh, cha trong dén chét luong bdo céo, s6 liéu
cung cap day du, kip thoi.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH

1. Cai cach thé ché:

Uy ban nhan huyén da thyc hién nghiém tac Luat Ban hanh van ban quy
pham phap luat ndam 2015; Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cua
Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Ban hanh
van ban quy pham phép luat nim 2015; kip thoi xdy dung va ban hanh cac ké

® Pa kiém tra dot xuat 22 xa, thi trdn, 05 don vi su nghiép thudc huyén, 58 truong hoc; T cong tac cuia UBND
tinh da kiém tra tai cac xa: Huong Vinh, Pht Gia, Pha Phong, Thi Trén huyén.
4 Quy I: S6 53/BC-UBND ngay 14/3/2019; Sau thang: S6 164/BC-UBND ngay 12/6/2019; Quy III: S6 283/BC-
UBND ngay 13/9/2019; Bao céo s6 61/BC-UBND ngay 21/3/2019; va Béao cio sb 178/BC-UBND ngay
21/6/2019; Bao cao s6 297/BC-UBND ngay 20/9/2019 vé thyuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong;
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hoach trong nam 2019. Gop ¥ nhiéu dy thao vin ban quy pham phap luat dam
bao kip thoi, chat lugng. Ra soat va dé xudt sira d6i, bd sung cac quy dinh vé
thAm quyén xir phat vi pham hanh chinh thudc thAm quyén quan 1y; ra soat van
ban lién quan dén Luat trach nhiém bdi thudng clia nha nude.

Cong tac tuyén truyén phd bién gido duc phap luat dugc quan tdm hon,
chat luong duoc ning lén va ngay cang phat huy hiéu qua nhu théng qua hoi
nghi, hoi thao, qua phuong tién thong tin dai ching, truyén thanh co s&; mé hinh
diém, cau lac bo phap luat, ti sach phap luat; to chirc thi tim hiéu phap luat; qua
cac hoat dong hoa giai ¢ co s, tu van phap luat, tro gitip phap 1y. Ngoai ra, viéc
tmg dung cong nghé thong tin, k§ thuat sb trong thuc hién cac hoat dong phd
bién gido duc phap luat di duoc chi trong diy manh, nhu: Nang cdp thuong
Xuyén Cong thong tin dién tir huyén dé ting cuong dang tai tin, bai viét va van
ban phap luat; giai dap phéap luat qua hop thu dién tir, thong qua cac ing dung
mang xa hoi nhu Zalo, Facebook mot cach c6 hiéu qua.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh:

Trong nam 2019, cong tac cai cac thu tuc hanh chinh trén dia ban huyén
¢4 nhiéu chuyén bién tich cuc, dugc nguoi dan, to chuc, doanh nghiép trén dai
ban ghi nhan, nhat 12 viéc dua Trung tdm Hanh chinh cong vao hoat dong, tang
cuong tmg dung cong nghé thong tin trong quy trinh thue hién nhim rat ngan
thoi gian giai quyét hd so, tao thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép.

Uy ban nhan dan huyén di chi dao cac don vi, dia phuong kip thoi cong
bd, d6n ddc thue hién cac Quyét dinh ciia UBND tinh vé viéc cong bd cac danh
muc giai quyét tha tuc hanh chinh trén cac linh vic. Tai Trung tim hanh chinh
huyen da thyc hién niém yét cong khai ddy du thu tuc hanh chinh thudc thim
quyén giai quyét cia UBND huyen va linh vuc thudc cac don vi nganh doc dong
trén dia ban huyén nhu: Thué, Cong an huyén, Bao hiém x4 hoi, Dién luc. Pong
thoi cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND huyén dugc cong khai
trén Cong thong tin dién tir huyén, Trang dich vu céng huyén Huong Khé® dé
Nhéan dan thuan tién trong viéc tra ctru, thuc hién.

Thuc hién déy du viéc cong khai ndi dung, dia chi, s6 dién thoai tiép nhan
kién nghi, phan anh vé quy dinh hanh chinh va hanh vi hanh chinh tai try s¢ cac
co quan, don vi dé nguoi dan, td chirc, doanh nghiép biét, theo ddi va thyuc hién.
Céc phan anh cua ngudi dan, doanh nghiép trong qua trinh giao dich déu duoc
tiép thu, giai quyét thoa dang nén trong nam 2019 khong c6 don thu khiéu nai,
khiéu kién vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh; Nhan dan hai 1ong voi tinh
than, thai do phuc vu cua can b, cong chirc truc tiép giao dich tai Trung tam
Hanh chinh cong huyén.

® Niém yét cong khai thii tuc hanh chinh: http:/dvchuongkhe.hatinh.gov.vn/portaldve/KenhTin/huong-dan.aspx;
cong khai ty 1¢ giai quyét thu tuc hanh chinh: http://dvchuongkhe.hatinh.gov.vn/portaldvc/KenhTin/huong-
dan.aspx; cbng khai tién do giai quyét tha tuc hanh chinh;
http:/dvchuongkhe. hatinh.gov.vn/portaldvc/KenhTin/thong-ke.aspx; 1iy ¥ kién dénh gia su hai long cta ngudi
dan, doanh nghiép: http://dvchuongkhe.hatinh.gov.vn/portaldvc/KenhTin/danh-gia.aspx.
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Trong nam 2019, tong s hd so thi tuc hanh chinh duoc tiép nhan va giai
quyét & 2 cap chinh quyén trén dia ban huyén 13 65.055 hd so, cu thé: Cap huyén
tiép nhan 2.316 hd so; UBND cap x4 tiép nhan 62.739 ho so. Trong do:

- S6 hd so méi tiép nhan truc tuyén 1a 70 hd so (cAp huyén tiép nhan 70
hd so, cap x4 tiép nhan 0 hd so).

- S6 ho so ky trude chuyén qua 1a 184 ho so (cap huyén tiép nhan 60 ho
s0, cap x4 tiép nhan 124 hd so).

- S6 moi tiép nhan (truc tiép hodc dich vu buu chinh) 14 64.801 ho so (cap
huyén tiép nhan 2.186 hd so, cap xa tiép nhan 62.615 so).

- Tong sb ho so da giai quyét 12 64.859 hd so (tra ding han 64.859 hd so,
tra qua han khong ho so).

- Tong sb hd so dang giai quyét 1a 196 hd so (chua dén han 1a 196 hd so,
qua han 1a khong hd so).

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh:

Thue hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW, Nghi quyét s 19-NQ/TW va cac
van ban huéng dan thuc hién cia tinh, Uy ban nhan dan huyén da cha dong xay
dung phuong an sap xép, kién toan hé théng t6 chirc bd may cua cac don vi, dia
phuong truc thudc theo hudng tinh gon va giam dau mdi to chirc bén trong, loai
bo nhitng bat cap, chéng chéo vé chuc nang, nhiém vy, gén v61 thuc hién cac
chinh sach tinh gian bién ché. Mot s6 két qua cu thé:

Trong nam 2019, Uy ban nhan dan huyén da hoan thanh ho so dé nghi céap
c6 tham quyén sip xép xd Phuong Dién va xi Phuong My thanh x4 méi Dién
M¥; sap nhap trudng Mam non Phuong Dién va Trudng Mam non Phuong My,
truong THCS Chu Vian An va Truong THCS Thi Tréan; xdy dung Pé 4n thanh
lap Trung tdm Y té huyén trén co so hop nhat Bénh vién Pa khoa huyén véi cac
don vi su nghiép y té truc thude huyén; sadp nhap 17 thon, t6 dan ph66; hop nhat
04 hoi quﬁn chung dac thu cép Xa va tiép tuc chi dao thuc hién Dé an hop nhat
03 hoi dédc thu cua huyén.

Hoan thanh viéc sap xép, bd tri can bd ban chuyén trach cap xa, thon, to
dan phd va nguoi thyc hién nhiém vy khac ¢ thon, to dan phd theo Nghi quyét

® - Xa Phu Phong (sap nhap 01 thon): Sap nhép thon 5 va thon 6;

- X2 Ha Linh (sap nhap 04 thon): Sap nhap thon 2 va thon 5; thon 3 va thon 4; thon 14 va thon 15;

- X4 Phuong Pién (sap nhap 01 thon): Sap nhap thon 5 va thon 6;

- Xa Phuc Pdng (sap nhap 01 thon): Sap nhap thon 2 vao thon 1, thon 3;

- Xa Huong Long (sap nhap 01 thon): Sap nhap thon 3 va thon 10;

- Xa Huong Binh (sap nhap 01 thon): Sép nhap thon Binh Tan vao cac thon Binh Hai, Binh Ha, Binh Minh, Binh
Théi;

- X4 Phuong My (sap nhap 02 thon): Sap nhap thon Tan Thanh va thon Tan Trung; Ap tién va Trung Thuong;

- X4 Gia Phé (sap nhap 02 thon): Sap nhap thon Phd Thugng va thon Hai Thinhthén Phd Trung va thon Phd Ha;
- Xa Loc Yén (sap nhap 01 thon): Sap nhap thon Yén Lap va thon Thai Thuong;

- X4 Huong Xuén (sap nhédp 01 thon): Sap nhap thon Truong Son va thon Hoa Xuan;

- Xa Huong D6 (sap nhép 01 thon): Sap nhédp thon 2 vao céac thon 1 va thon 3;

- Thi Tran huyén (sap nhap 01 to dan phd): Sap nhap T6 dan phd 3 vao cac to dan phd 1, to dan phd 2, t6 dan
pho 8.



s6 156/2019/NQ-HDND ngay 17/7/2019 ctia HPND tinh.

Thuc hién bd nhiém, bo nhiém lai d6i véi 08 can bd cac phong, ban, don
vi truc thugc UBND huyén, 17 can b quan 1y truong hoc; tiép nhan 02 cong
chtrc; diéu dong can dbi 02 cong chirc & cac XA thuc hién sip xép cho cac xi con
thiéu, tuyén dung 10 gido vién mam non; biét phai 18 giéo vién THCS dén cong
tac tai Thi xa Ky Anh va huyén Ky Anh.

4. Xay dung va ning cao chit lrong ddi ngii can bd, cong chire, vién
chire:

4.1. Thuc hién ché @6, chinh dbi véi can bo, cong chic, vién chic:

Thuc hién ché d6 cho 1666 luot can bo, cong chuc, vién chuc, trong do:
Nang luong trude thoi han 119 nguoi, nang luong thuong xuyén 899 nguoi,
nang phu cap tham nién nha gido cho 648 gi&o vién.

Tham dinh ho so, d& nghi giai quyét ché d6 cho 21 cong chirc, vién chirc
va 111 can bd khong chuyén trach cap xd nghi viéc theo Nghi quyét sb
127/2018/NQ-HPND ngay 13/12/2018 ctia HDND tinh, v6i tong kinh phi trén
1.833 triéu ddng; chi dao UBND cac x4, thi trdn ra soét, sap xép, bd tri can bd
ban chuyén trach cip x3, ¢ thon, to dan phd theo quy dinh tai Nghi quyét sd
156/2019/NQ-HDPND ngay 17/7/2019 ciia HDND tinh.

Chi dao lam t6t cong tac thi dua, khen thudng, ban hanh 19 quyét dinh
tang giay khen cho 81 tap thé, 313 c4 nhan; cong nhan danh hiéu thi dua cho 75
tap thé, 1.622 c4 nhan dat thanh tich xuét sic trong thuc hién nhiém vu.

42.Vé cong tac dao tao, boi dudng can bd, cong churc, vién chirc:

Cong tac dao tao, boi dudng tiép tuc dugc quan tam; trén co sO K& hoach
s6 126/KH-UBND ngay 29/12/2018 vé dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc
nam 2019, Uy ban nhan dan huyén da phéi hop véi Ban Tuyén gido Huyén uy,
Truong Chinh tri Tran Phi Ha Tinh m& 01 16p dao tao trung cap 1y luan chinh
trj hanh chinh’, 02 16p bdi dudng ngach chuyén vién®. Phéi hop voéi Ban Dan
van Huyén ty va Ban Chi huy Quan su huyén t6 chirc 02 16p cdp nhat boi
dudng kién thire qudc phong cho can bd, cong chirc phu trach cong tac ton gido,
cac linh muc, chirc séc, chirc viéc clia cac co sé ton gido trén dia ban huyén. Cu
02 can bo tham gia 16p Cao cap 1y luan chinh tri md tai Truong Chinh tri Tran
Pht Ha Tinh; 24 cong chirc tham gia 16p tdp huan nghiép vu vé cong tac cai
cach hanh chinh t6 chtc ¢ tinh; 27 cong chic tham gia khoa tdp huadn ché do
chinh sach va thuc hién cong tac cai cach hanh chinh do S& Néi vu t6 chirc. Cir
16 can b, cong chire (d6i tuong 3) tham gia bdi dudng kién thirc qudc phong tai
truong Quan sy tinh. Ra soat, diéu chinh quy hoach Truéng, Pho cac phong,
ban, don vi truc thugc UBND huyén quan 1y giai doan 2015-2020 va 2020-2025

" Lop trung cép 1y luan chinh tr hanh chinh ¢6 84 can bg, cong chirc, vién chirc, nguoi hoat dong khong chuyén
trach cép xa tham gia;

8 Lop boi dudng ngach chuyén vién c6 229 can bd, cong chire, vién chirc, ngudi hoat dong khong chuyén trach
cép xa tham gia; da hoan thanh 01 16p v&i 126, 16p con lai du kién hoan thanh trong nim 2019.



theo quy dinh.

4.3. Viéc chuyén doi vi tri cong tac ddi véi cong chirc, vién chirc

Thuc hién Nghi dinh s6 158/2007/ND-CP va Nghi dinh 150/2013/ND-CP
ciia Chinh phu vé dinh ky chuyén ddi vi tri cong tac dbi véi cong chirc, vién
chuc; ngay tu dau naim UBND huyén da xay dung ké hoach va tién hanh ra soét
cac chuc danh, vi tri viéc 1am cua cong chuc, vién chirc dén ky chuyén ddi dé
xay dung va trién khai ké hoach chuyén dbi vi tri cong tac dung quy trinh, dam
bao theo quy dinh. Nam 2019, Uy ban nh4n dan huyén di chuyén doi 28
ngu’b’ig/ 16 vi tri theo chi tiéu xay dung dau nam, dat ty 1€ 175%.

4.4. V& can b, cong chirc cap xa

S6 bién ché giao theo Nghi quyét 156/2019/NQ-HDND ctia HDND tinh:
446 bién ché, trong d6: 226 can bo va 220 cong chirc. S6 bién ché hién co: 440,
trong do can bo: 217 ngudi, cong chue: 223 nguoi. 100% can bg, cong chic dat
chuan vé trinh d6 chuyén mon theo quy dinh: Thac sy: 01, Pai hoc: 273, Cao
dang: 30, Trung cip: 127; vé trinh d6 chinh tri: Cao cép, ctr nhan: 11, Trung cép:
278; veé quan ly ngach chuyén vién: 108.

5. Cai cach tai chinh cong:

Cong tac quan ly tai chinh ngan sach dugc thuc hi¢n theo quy dinh cua
Luat Ngan sach Nha nudc va Nghi dinh s6 60/2003/ND-CP ngay 06/6/2003 cua
Chinh phu vé viéc quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh Luat Ngan sach Nha
nudce, cac Thong tu huéng dan ctia B Tai chinh; quy dinh cia UBND tinh, cac
van ban hudng dan cta co quan cha quan vé phan cip ngudn thu, nhiém vu chi
ngan sach. Viéc quan 1y, diéu hanh ngan sach duoc thuc hién trén co sé nghi
quyét cia HDND, quyét dinh cia UBND huyén dam bao tinh cong khai, minh
bach va dung ké hoach.

Pé thuc hién hiéu qua cac nhiém vu quan ly nha nudc trén cac linh vuc
nhu: xay dung két cdu ha ting, phat trién kinh té - x4 hoi, ting cudng cing cb
Qubc phong - An ninh, dam bao an ninh chinh tri va trat tu xa hdi, cai cach hanh
chinh..., UBND huyén trién khai thuc hién giao quyén tu chu tai chinh theo
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP, Nghi dinh 16/2015/ND-CP cho 85 don vi hanh
chinh truc thudc. Viée giao quyén tu chu tai chinh cho cac don vi budc dau da
dat dugc nhiing két qua sau: Thu trudng co quan dugce giao tu chu, tu chiu trach
nhiém vé tai chinh di ting cuong cong tac quan ly, ting cudng trach nhiém ddi
vo1 hoat dong quan 1y tai chinh cia don vi minh, tao diéu kién cho can bo, cong
chic phat huy tinh dan chu, nang cao ¥ thiic trach nhiém thyc hién quyén giam
sat trong thuc thi cong vu va thyc hanh tiét kiém chéng lang phi, han ché st
dung lang phi trang thiét bi cta co quan, don vi. Cac don vi dugc giao thuc hi¢n
tu chu tai chinh da xay dung quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché quan 1y tai san,
dinh muc st dung van phong phém, dién thoai, cong vu, cong tac phi...da tao

9 P chuyén dbi vi tri cong tac 02 cong chirc huyén, 8 cong chirc cip xd va 18 vién chirc trudong hoc.



diéu kién cho cong tac quan ly, kiém tra, gidm sat cong khai, Tir d6 tiét kiém
dugc kinh phi tao nguén thu nhap tang thém cho can bg, cong churc, tao dugc su
dong vién khich 1€ can bd, cong nhan, vién chirc trong cong tac; cac don vi thuc
hién viéc quan 1y tai chinh rd rang, minh bach, chu dong sap xép ngudn kinh phi
dé dam bdo diéu kién thyc hién nhiém vu.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh nha nuéc:

6.1. Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong:

Uy ban nhan dan huyén, cic co quan, don vi, dia phuong tiép tuc day
manh ung dung céng nghé thong tin gan két chit chd véi viée trién khai cac
nhiém vu cai cach hanh chinh. Thudng xuyén quan tdm bao hanh, nang cap
mang nodi bd, chi dao sir dung hdp thu dién tir, st dung phﬁn mém hd so cong
vigc trong trao ddi, thuc hién cong viéc. Duy tri va nang cao chat luong hi€u qua
cia Cong thong tin dién tir huyén. Tiép tuc ning cip, bd sung trang thiét bi va
duy tri cong tac t6 chirc hop truc truyén tir huyén dén céac x4, thi tran.

Pén nay, toan huyén c6 22/22 don vi hanh chinh cép xa, 56 don vi su
nghiép c6 c6 Trang thong tin dién tir riéng, hoat dong tuong dbi hiéu qua; céc tin
tirc hoat dong cua dia phuong, cua nganh duge dang tai, cap nhat thuong xuyén,
tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan truy cap va khai thac tim hiéu thong tin.

Bén canh do, doi ngli can bg, cong chirc theo chuyén mon, linh vuc da
tmg dung cac tién ich ctia mang xa hoi dé ap dung nang cao hiéu qua cong viéc:
Nhom Zalo, Facebook; thong qua vi¢c ting dung cac tién ich can bd, cong chic,
vién chirc da co su hd tro tich cyc 1an nhau trong chuyén mén nghiép vu ciing
nhu thuc hién qua trinh tiép nhan chi dao va xur Iy cong viéc duoc dién ra nhanh
chéng, thuan tién hon.

6.2. Vé ap dung ISO trong hoat dong ctia co quan hanh chinh

Trong nam 2019, UBND huyén ban hanh Ké hoach sé 12/KH-UBND
ngay 18/1/2019 vé viéc xay dung, ap dung hé thdng quan Iy chat luong 1SO
9001; Quyét dinh s6 6509/QD-UBND ngay 08/11/2019 vé viéc ban hanh, phan
phéi, kiém soat, cap nhat tai liéu hé théng quan ly chét luong. Kip thoi cap nhat
tai liéu hé théng quan 1y chat luong; cong bd, niém yét cong khai quyét dinh,
chinh sach chat luong va muc ti€u chat luong; ap dung, van hanh cac quy trinh
trong giai quyét cong viéc va thy tuc hanh chinh theo quy trinh cong bd; trén
90% hd so, tai liéu duoc 1ap danh muc hd so, danh muc tai liéu. Hoan thanh viéc
chuyén d6i phién ban Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2008 sang phién
ban Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 tai UBND huyén va UBND céc
x4, thi tran. Viéc ap dung ISO mang lai hi€u qua tich cuc trong viéc kiém soat
toan bd qua trinh giai quyét cong viée, thong qua d6 ngudi ding dau co quan co
bién phap kiém tra giam sat va c6 hudng chi dao kip thoi khi phat sinh vudng
méc. Nhin chung, tinh hinh trién khai x4y dung, 4p dung va duy tri hé thong
quan 1y chét luong cho cac co quan hanh chinh trén dia ban huyén dam bao theo
quy dinh, gbp phﬁn tich cuc trong viéc hién dai hoa nén hanh chinh.
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IV. KET QUA KHAC PHUC CAC TON TAI, HAN CHE PA PUQC
CHI RA TRONG NAM 2018

Trén co s& két qua tham dinh chi s6 cai cach hanh chinh nim 2018 cia
huyén, cac phong chuyén mén lién quan tham muu UBND huyén di khéc phuc
nhirng tdn tai, han ché di duoc Poan thAm dinh cta tinh chi ra. Két qua cu thé
nhu sau:

1. Tap trung xtr Iy dut diém cac nhiém vu dugc giao dang ton tai theo y
kién chi dao diéu hanh ctia UBND tinh, Chu tich UBND tinh.

2. Nam 2019, Uy ban nhan dan huyén giao Phong Vin héa - Théng tin
chu tri, phdi hop véi Buu dién huyén, Trung tdm Hanh chinh céng huyén va cac
dia phuong, don vi lién quan ra soat dua cac dich vu buu chinh cong ich dé thuc
hién cac thu tuc hanh chinh tai Trung tdm Hanh chinh cong huyén va tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua cip x4 trén dia ban. Tuy nhién, hién nay co ban
mdi thuc hién dugce cac thu tuc hanh chinh nganh BHXH, con cac nganh khac
chua thyc hién dugc. Do vay, ty 1¢ s6 TTHC co phat sinh hd so qua dich vu
BCCI nam 2019 chua cao.

3. Pbi véi Cong thong tin dién tir ciia huyén: Uy ban nhan dan huyén da
kip thoi kién toan, chi dao Ban bién tap thudng xuyén cap nhat, ding tai diy du
thong tin, tin bai, m& cac chuyén trang, chuyén muc theo quy dinh.

4. Cap nhat day du thong tin can bd, cong chirc, vién chiic vao phan mém
true tuyén vé quan 1y can bo, cong chirc, vién chirc ciia tinh theo quy dinh.

VI. PANH GIA CHUNG:

1. Uu diém:

Duogc su quan tam chi dao cua Thuong truc Huyén iy, UBND huyén da
tap trung chi dao thuc hién cac ndi dung cai cach hanh chinh; kip thoi ban hanh
cac van ban, trién khai cac ndi dung theo tinh than Nghi quyét Trung wong 6
khoéa XII cua Dang;

Thuc hién cac nghi quyét cia Pang, chuong trinh hanh dong cta Chinh
phu cac phong, ban, don vi thugoc UBND huyén da tlch cuc xay dung ké hoach
trién khai, trong dé tap trung ra soat, kién toan, sap xép hé thong t6 chuc, tinh
gon bd may va tinh gian bién ché, nang cao hiéu luc, hi¢u qua hoat dong.

Viéc didy manh tng dung cong nghé thong tin tir huyén dén cac don vi,
dia phuong di mang lai két qua tich cuc, gop phan nang cao hiéu qua hoat dong
ctia co quan hanh chinh nha nudc; nang cao chét lugng cung cap dich vu cong
cho ngudi dan, to chire.

Chat luong tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh d6i véi cong dan, to
chtrc dén giao dich ngay cang duoc ning 1én va duoc ngudi dan trén dja ban
danh gi4 cao, nhat 13 tai Trung tim Hanh chinh cong huyén.

2. Ton tai, han ché:

Cong cai cach hanh chinh c6 nhiing chuyén bién tich cuc nhung con
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cham, viéc quan triét, tuyén truyén va chi dao to chire thuc hién, bd tri nguén luc
cho céi cach hanh chinh con han ché; cong tac thanh tra, kiém tra & mot sb co
quan, don vi chua dugc chu trong.

Chat luong d61 ngli can bg, cong chirc con nhiéu bat cap; mot s6 can bo,
cong chuc, vién chuc khi giai quyét cong viée lién quan dén t6 chirc va ngudi
dan chua lam hét trach nhiém, ¢ lac, c6 noi chua tét, gay phién ha cho t6 chire,
nguoi dan dén giao dich. Cong tac kiém tra, thanh tra cong vu va xu ly can bo,
cong chic co vi pham phap ludt chua thudng xuyén, hiéu qua thip. Mot sb co
quan, don vi con thiéu bién ché nhung chua dugc xem xét bod sung, nhat 1a cac
phong, ban, don vi cap huyén.

Co s& vt chit, trang thiét bi lam viéc mét sb co quan, don vi con thiéu,
ha ting cong nghé thong tin va tng dung cong nghé chwa dong bo, nhat 1a giita
cac nganh trén dia ban véi UBND huyén nén dan dén c6 luc, co noi thiéu kip
thoi trong cap nhat thong tin va xir 1y cong viéce.

Cong tac tiép nhan, giai quyét don thu, khiéu nai, t6 co & mot sé phong,
ban, don vi, T6 cong tdc va UBND céc x4, thi trin con cham.

2. Nguyén nhin ciia ton tai han ché:

Tinh trang thiéu nhiéu cong chirc trong thoi gian dai da anh huong khong
nho dén viéc bd tri can bo cong chirc 1am nhiém vu tai Bo phan giao dich mot
ctra, kiém tra, giam sat cong tac cai cach hanh chinh tai cac dia phuong;

Mot sb co quan chuyén mon van chua co quy dinh churc nang, nhiém vuy,
co cdu to chtc va bién ché theo quy dinh tai Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP, gay
kho khin trong viéc sap xép, bo tri can bd, cong chirc va chuyén doi vi tri cong
tac theo Nghi dinh 158/ND-CP cua Chinh phu;

Vai tro, trach nhi¢ém Nguoi ding & mot s6 co quan, don vi con han ché;
chua quyét ligt trong chi dao, diéu hanh, chua dau tu thoi gian, nguén lIuc thich
dang cho thyuc hién cai cach hanh chinh.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2020:

1. Tiép tuc ting cudng thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh phong
phu, da dang vé ndi dung va hinh thurc nham quan triét, nang cao nhan thurc, tinh
than trach nhiém ctia doi ngili can bd, cong chic, vién chic, nhat 13 ngudi ding
dau cac co quan, don vi, trong thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh; nang cao
nhan thirc va tang cuong sy tham gia, dong gop cua nguoi dan, doanh nghiép va
cac t0 chtrc x4 hdi vao qua trinh nang cao chat luong cai cach hanh chinh, nhat
1a cdi cach thu tuc hanh chinh trén dia ban huyén.

2. Trién khai thyc hién K& hoach chuyén d6i vi tri cong tac d6i v6i cong
chtc, vién chirc thudc d6i tuong chuyén do6i theo Nghi dinh 158/2007/NB-CP
ctia Chinh phil; ting cudng cong tac tiép dan, xir 1y khiéu nai, t6 cdo trong cac
linh vyc lién quan dén giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan va to chic.

3. Tiép tuc trién khai thuc hién cac noi dung Nghi quyét 18-NQ/TW; Nghi
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quyét 19-NQ/TW Hoi nghi 1an tht 6 ciia Ban chap hanh Trung wong Pang khoa
XII theo ké hoach, 10 trinh cta Trung wong, tinh va ctua huyén. Phéi hop véi cac
don vi lién quan cung cd hé thdng chinh trj cip xd sau Pai hoi DPang; sip xép to
chuc by may, bd tri can bo, cong chuc cép xa dam bao tinh gon, hoat dong hi¢u
luc, hi¢u qua.

4. Thyc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thuc hién co
ché mot cira, mot ctra lién thong; khong ngimg nang cao chat luong giai quyét
thu tuc hanh chinh, tiép tuc phan ddu ning cao ty 18 giai quyét hod so trude thoi
gian quy dinh tai Trung tim Hanh chinh cong ctia huyén; ra soat, dé xuét cit bo
cac thu tuc hanh chinh khong con phu hop; chi dao UBND céc x4, thi tran dau tu
mua sim co s& VAt chat, trang thiét bi hién dai phuc vu cho hoat dong cua B§
phan Tiép nhan va tra két qua cép xa.

5. T6 chirc tap hudn k¥ ning nghiép vu cho can bd cong chirc; thuong
xuyén kiém tra, don doc thyc hién cong tac cai cach hanh chinh gan voi kiém tra
hoat dong cong vu tai cac don vi; kiém tra viéc thuc hién Quyét dinh s6
52/2017/QB-UBND ngay 22/11/2017 cua UBND tinh.

6. Tiép tuc ddy manh (mg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia
co quan hanh chinh nha nudc va trong cung cap dich vu cong truc tuyén, bao
dam tinh hi€u qua, kip thoi, cong khai, minh bach trong thuc thi cong vu, nang
cao chat luong giai quyét thi tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép; Str
dung ¢6 hiéu qua tng dung mdi truong mang phuc vu quan 1y, diéu hanh.

7. Duy tri, cai tién va xdy dung mo rong cic quy trinh cong viée dé ap
dung theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015. T6 chirc kiém tra viéc xay dung va
ap dung hé théng quan 1y chat luong theo TCVN ISO 9001:2015 dbi véi 21 X4,
thi tran.

6. Tang cuong cong tac tiép dan, xu ly khiéu nai, t6 cao trong céac linh vuc
lién quan dén giai quyét thi tuc hanh chinh cho nguoi dan va to chiec.

Trén diy 1a bao cdo két qua cong tac cai cach hanh chinh nam 2019,
phuong hudng, nhiém vu va giai phap naim 2020 cia UBND huyén; kinh dé
nghi Uy ban nhan dan tinh, S& N§1 vu va cac S&, nganh lién quan cép tinh, Ban
Thudng vu Huyén ay tiép tuc quan tim hudng dan, chi dao thuc hién./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh; CHU TICH
-So N@l vu; ®  Nguoi ky: Uy ban Nhan dan huyén Huong Khé

Email: ubhuongkhe@hatinh.gov.vn
Co quan: Tinh Ha Tinh
Thoi gian ky: 28.11.2019 08:36726 -08:!

- TT Huyén uy, TT HDND huyén;

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Céc phong chuyén mon UBND huyén;
- Céac don vi thuoc UBND huyén;

- UBND céc x4, thi trén;

- Luu: VT, NV.

Lé Ngoc Huan
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